SMILTENES NOVADA PASVALDIBA
SMILTENES PILSETAS BERNU UN JAUNATNES
SPORTA SKOLA
Reg. Nr. 40900005999, IZM reg. Nr.4471902107, Gaujas iela 2, Smiltene, Smiltenes novads,
LV-4729, talr.: 28677614, e-pasts: sportaskola@smiltenesnovads.lv

APSTIPRINU

Iestades direktors

Ivars Joksts

28.09.2026.

INFORMACIJAS APMAINAS UN SADARBIBAS KARTIBA STARP TRENERIEM,
AUDZEKNIEM UN VECAKIEM

Izdota saskana ar Izglitibas likuma 30. pantu, Bérnu tiesibu aizsardzibas likumu, Sporta likumu,
Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2016/679 (GDPR), Fizisko personu datu apstrades
likumu, Profesionalas ievirzes sporta izglitibas programmu stenoSanas prasibam un Smiltenes pilsétas
Bérnu un jaunatnes sporta skolas nolikumu.

1. Visparigie jautajumi
1.1. Sis kartibas mérkis ir nodro$inat savlaicigu, saprotamu, cienpilnu un mérktiecigu informacijas
apmainu starp Smiltenes pilsétas Bernu un jaunatnes sporta skolas (turpmak — Sporta skola)
treneriem, audzeékniem un vinu vecakiem vai likumiskajiem parstavjiem (turpmak — vecaki).

1.2. Informacijas apmaina ir biitiska Sporta skolas, trenera, audzekna un vecaku sadarbibas
sastavdala, kas veicina audzekna sportisko, fizisko un personibas attistibu, droSibu, motivaciju un
lidzatbildibu.

1.3. Sadarbiba tiek ieveroti savstarp€jas cienas, konfidencialitates, bérna intereSu, atklatas
komunikacijas un profesionalas etikas principi.
1.4. S7 kartiba nosaka:

* kadu informaciju treneris sniedz vecakiem,;

* kadu informaciju vecakiem jasniedz trenerim;

* informacijas apmainas kanalus;

* komunikacijas regularitati un sazinas laikus;

* ricibu situacijas, kad nepiecieSama steidzama informacijas apmaina;

* audzeknu lidzatbildibas principus informacijas apmaina;



* persondatu aizsardzibu un publicitates kartibu;

* domstarpibu un konfliktu risinasanas kartibu.

2. Trenera pienakumi informacijas apmaina ar vecakiem

2.1. Treneris regulari informé& vecakus par biitiskakajiem jautajumiem, kas saistiti ar audze€kna
dalibu Sporta skolas macibu—treninu procesa.

2.2. Treneris vecakiem sniedz informaciju par:

* treninu norises laiku, vietu un izmainam nodarbibu grafika;

* izmainam treninu procesa;

* sacensibam, treninnometném un citiem pasakumiem atbilstosi §1s kartibas 8. nodala

noteiktajam;

* nepiecieSamo sporta inventaru un apgerbu;

* butiskiem drosibas jautajumiem;

* audzekna apmekl&jumu un regularu dalibu treninos;

* audz€kna attistibu, progresu un sasniegumiem;

* nepiecieSamibas gadijuma — par gritibam, kas ietekm@ audz€kna iesaisti macibu—treninu

procesa;

* citiem jautajumiem, kas butiski ietekmé& audzekna dalibu Sporta skolas darbiba.
2.3. Treneris informaciju vecakiem sniedz iesp&jami savlaicigi, tiklidz tas kluvusas zinamas, 1pasi
gadijumos, kad nepiecieSama vecaku riciba vai Iémums.

2.4. Informgjot vecakus par audzeékna sniegumu, treneris primari akcent€ audzekna progresu,
ieguldito darbu, attistibas iesp&jas un konkretus turpmakos uzdevumus.

2.5. Ja trenerim rodas biitiskas baZas par audzekna motivaciju, uzvedibu, regularu apmekl&jumu vai
iesaisti treninu procesa, treneris savlaicigi sazinas ar vecakiem, lai kopigi mekletu risinajumu.

2.6. Informacija par audz€kna individualo sniegumu, uzvedibu, veselibas stavokli vai citiem ar
bérnu saistitiem jautajumiem tiek sniegta individuali konkréta audzekna vecakiem, nevis kopgjas
grupu sazinas vietnes.

3. Vecaku pienakumi informacijas apmaina ar treneri

3.1. Vecakiem savlaicigi jainforme treneri par apstakliem, kas var ietekmét bérna dalibu treninos
vai sacensibas.

3.2. Vecakiem ir pienakums informét treneri par:
* bérna prombiitni trenina vai sacensibas (vismaz 2 stundas pirms trenina sakuma, ja tas nav
peksnas saslimSanas gadijums);
* veselibas probléemam, traumam vai arsta noteiktiem ierobeZzojumiem, kas var ietekméet beérna
dalibu fiziskajas aktivitates;
* ilgstoSu prombiitni un tas iemesliem;
* butiskam izmainam, kas var ietekmé&t bérna emocionalo vai fizisko paSsajiitu un dalibu treninu
procesa,



* nepiecieSamibu bérnam doties prom no trenina vai sacensibam cita laika neka paredzéts;

* citiem apstakliem, par kuriem trenerim biitu nepiecieSams zinat, lai nodroSinatu bérna drosibu
un pilnvertigu dalibu sporta nodarbibas.

3.3. Ja bérns nevar piedalities sacensibas, vecaki par to informe treneri iesp&jami savlaicigi, tiklidz
tas kluvis zinams. Par sezonas kalendara planotajam sacensibam — vélams, ne vélak ka 5 dienas
pirms sacensibam.

3.4. Vecakiem jaiepazistas ar trenera sniegto informaciju par treniniem, sacensibam, pasakumiem
un citam aktivitatém un nepiecieSamibas gadijuma jasniedz atbilde vai apstiprinajums.
3.5. Vecakiem ir pienakums nodro8inat aktualu savu un bérna kontaktinformaciju (talruna numuru,

e-pastu) sazinai ar Sporta skolu.

3.6. Vecaki ar cienu izturas pret treneriem, tiesneSiem un citiem audzekniem. Treninu un sacensibu
laika vecaki nedod pamacibas vai noradijumus audzekniem un tiesneSiem no skatitaju vietam un
neiejaucas trenera darba procesa.

4. Audzeknu lidzatbildiba informacijas apmaina

4.1. Audzeknu tiesibas, pienakumi un uzvedibas prasibas ir noteiktas Smiltenes pilsétas Bérnu un
jaunatnes sporta skolas Ieks$gjas kartibas noteikumos izglitojamajiem.

5. Informacijas apmainas kanali

5.1. Ikdienas operativai komunikacijai treneris izmanto Sporta skola noteiktos sazinas kanalus:
* E-klasi (oficialas atzimes, kavéjumi, skolas pazinojumi);
* WhatsApp (operativas grupas sarakstes nodarbibu grafikiem un pasakumiem);
» telefona sazinu / SMS;
» klatienes sarunas un vecaku sapulces.
5.2. Sazinas kanals tiek izveléts atbilstosi informacijas butibai un steidzamibai.
5.3. Oficiala informacija, kas saistita ar Sporta skolas organizatoriskiem jautajumiem, tiek sniegta
Sporta skolas noteiktaja oficialaja sazinas kartiba (E-klasg vai oficialaja e-pasta).
5.4. Steidzamos jautajumos, kas saistiti ar bérna drosibu, veselibu vai neparedzetam izmainam

sacensibu/treninu noris€, pielaujama telefoniska sazina — zvans vai SMS.

5.5. Socialo tiklu privatas platformas (Facebook Messenger, Instagram u.c.) netiek izmantotas ka
oficials informacijas apmainas kanals.

6. Komunikacijas principi un sazinas laiki
6.1. Treneris un vecaki komunikacija ievéro:
* cienpilnu un profesionalu komunikacijas stilu;
* bérna interesu prioritati;
* konfidencialitati;
* faktos balstitu informacijas sniegSanu;

* savlaicigu problému risinasanu;



* konstruktivu sadarbibu.
6.2. Treneris neapspriez cita audzékna sniegumu, uzvedibu, veselibas stavokli vai gimenes
situaciju ar citu audzeknu vecakiem.

6.3. Vecaki neizmanto grupas sazinas kanalus, lai publiski apspriestu konkréta audzekna vai
trenera ricibu, sniegumu vai citas individualas situacijas.

6.4. Tkdienas sazina un jautajumu risinasana starp vecakiem un treneri notiek atbilstosi trenera
darba laikam un amata pienakumu izpildes laikam, iznemot gadijumus, kad notiek sacensibas,
nometnes vai rodas arkartas situacija saistiba ar bérna drosibu un veselibu.

7. Informacija par audzekna attistibu

7.1. Treneris vismaz divas reizes macibu gada nodros$ina iesp&ju vecakiem sanemt informaciju par
audzekna:

* dalibu nodarbibas un to apmekl&jumu;

* sportisko progresu;

¢ dalibu sacensibas;

* sasniegumiem un turpmakajiem attistibas mérkiem;

» fizisko sagatavotibu un attistibu.
7.2. NepiecieSamibas gadijuma treneris un vecaki vienojas par individualu sarunu, lai parrunatu

audzekna attistibu un turpmako sadarbibu.

7.3. Sarunas par audz€kna individualo attistibu tiek organizgtas ta, lai nodroSinatu bérna cienu un
konfidencialitati.

8. Informacija par sacensibam un pasakumiem

8.1. Par dalibu sacensibas treneris vecakus informé savlaicigi (vismaz 1-2 nedglas pirms planota
pasakuma), noradot:

* sacensibu nosaukumu un norises vietu, datumu, laiku;

* pulcéSanas vietu un laiku;

* transporta kartibu;

* nepieciesamo ekip&umu un sporta apgerbu;

* nepiecieSamos dokumentus (personu apliecinoSs dokuments, apdro$inaSana u.c.);

* edinasanas vai citu biitisku praktisko informaciju;

* dalibas maksas vai citus ar dalibu saistitus izdevumus, ja tadi ir.

8.2. Ja sacensibu noris€ rodas biitiskas izmainas, treneris par tam informé vecakus iesp&jami atri.

9. Arkartas un nestandarta situacijas

9.1. Ja trenina vai sacensibu laika audzeknim rodas trauma, veselibas problémas vai cita situacija,
kas prasa vecaku iesaisti, treneris nekav€joties informé vecakus un, ja nepiecieSams, rikojas
atbilstosi Sporta skolas droSibas un arkartas situaciju kartibai.



10.

11.

12.

13.

9.2. Ja trenins tiek atcelts vai biitiski mainits neparedzetu apstaklu del, treneris vai Sporta skolas
administracija par to informé vecakus iesp&jami savlaicigi.

9.3. Informéjot vecakus par arkartas situaciju, tiek sniegta tikai nepiecieSama un parbaudita
informacija.

Trenera komunikacijas kvalitate

10.1. Trenerim komunikacijai ar vecakiem jabit:

* korektai un cienpilnai;
* skaidrai un saprotamai;
* savlaicigai;

e orient€tai uz risinajumu.

Vecaku un trenera sadarbibas mérkis un konfliktu risinasana

11.1. Sporta skola uzskata, ka treneris un vecaki ir sadarbibas partneri, kuru kopigs meérkis ir
nodroSinat bérnam drosu, attistoSu un pozitivu sporta vidi.

11.2. Vecaku un trenera sadarbiba nav veérsta tikai uz rezultatu sasnieg$anu, bet art uz bérna
motivacijas, disciplinas, atbildibas, pasapzinas un pozitivas attiecksmes pret sportu veidosanu.

11.3. Jautajumi un problémsituacijas risinami savlaicigi, neuzkrajot savstarp&jus parmetumus un
neaizvietojot tieSu sarunu ar publisku apsprieSanu.

11.4. Domstarpibu gadijuma jautajums vispirms risinams individuala parrunu cela starp vecaku un
attiecigo treneri.

11.5. Ja jautajumu nav iesp&jams atrisinat savstarpgjas parrunas, vecaki vai treneris versas pie
Sporta skolas vadibas/administracijas ar rakstisku iesniegumu, kas tiek izskatits normativajos aktos
un skolas iek$€jas kartibas noteikumos paredzetaja kartiba.

Datu aizsardziba un publicitate

12.1. Audzeknu un vecaku persondati tiek apstradati un uzglabati atbilstosi Visparigas datu
aizsardzibas regulas (GDPR) un Fizisko personu datu apstrades likuma prasibam tikai izglitibas un
sporta procesa nodrosinasanai.

12.2. Audzeknu fotografésana un filme&Sana treninos, sacensibas vai pasakumos un materialu
publicéSana Sporta skolas majaslapa vai oficialajos socialo tiklu kontos notiek saskana ar Sporta
skolas personas datu apstrades un publicitates kartibu.

Nosleguma noteikumi
13.1. Ar So kartibu tiek iepazistinati Sporta skolas treneri, administracija, audzekni un vecaki.

13.2. Kartiba stajas speka ar Sporta skolas direktora rikojumu.

13.3. Par kartibas ievéroSanu savas kompetences ietvaros ir atbildigi Sporta skolas treneri,
administracija, audzekni un vecaki.



