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Smiltene
2023.gada 25.janvari

Instrukcija
PAR STARPINSTUCIONALO SADARBIBU DARBA AR GIMENEM UN BERNIEM
SMILTENES NOVADA PASVALDIBA

Izdota saskana ar
Likuma “Pas$valdibu likums” 4. panta pirmas dalas 11. punktu un
50. panta pirmas dalas
Bérnu tiestbu aizsardzibas likuma
2. panta tre$o dalu un 58. pantu.
TERMINI
Bérns — persona, kas nav sashiegusi 18 gadu vecumu.
Audzinatajs- klases audzinatajs vispargjas izglitibas iestade, grupas audzinatajs pirmsskolas
izglitibas iestade.
Parkapums — bérna pielautais normativo aktu parkapums, t.sk., izglitibas iestades ieksgjas
kartibas noteikumu un Smiltenes novada pasvaldibas Saistoso noteikumu parkapums.
Problémzinojums — atbilstosi lietvedibas pamatprincipiem, iesnieguma forma noforméts
amatpersonas parakstis dokuments, kas satur visu nepiecieSamo informaciju par bérnu, kur§
1zdarijis likumparkapumu, vina vecakiem, problému un ieinteresétas iestades paveikto.
VienoSanas ar beérnu — savstarpgja, rakstveida noforméta vienoSanas ar bérnu (katra iestade
var izstradat sev piemérotako liguma/vienosanas formu).
Sadarbibas grupa - Starpinstitucionalas sadarbibas iestazu vai struktiirvienibu darba grupa
socialajam riskam paklauto bérnu/jauniesu atbalstam- socialas atstumtibas mazinasana.

1. DARBIBAS MERKI UN UZDEVUMI

1.1. Instrukcija nosaka kartibu, kada veicama sadarbiba starp dazadam Smiltenes novada
pasvaldibas struktiirvienibam un iestadém darba ar gimeni un bérnu, socialajam riskam
paklauto bérnu/jauniesu atbalstam- socialas atstumtibas mazinaSana un gadijumos, ka art
gadijumos, kur bérns pielauj normativo aktu parkapumus.

1.2. Instrukcijas mérkis ir:

1.2.1. mazinat socialo atstumtibu pasvaldiba un analizét stavokli Saja joma, ka arT sniegt

priekslikumus b&rnu tiesibu aizsardzibas pilnveidoSanai pasvaldiba.

1.2.2. Sniegt priek§likumus socialas atstumtibas mazinasanai un bérnu tiesibu aizsardzibas

programmu izstradei un Tstenosanai pasvaldibas administrativaja teritorija.

1.2.3. Koordinét starpinstitucionalo sadarbibu socialas atstumtibas mazinasana pasvaldibas

administrativaja teritorija.
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1.2.4. Analizet problému gadijumus bérnu un gimenu lietas socialas atstumtibas mazinasana
pasvaldibas administrativaja teritorija, pienemot vienotu ricibas planu mérka
sasniegSanai.

1.2.5. Iesaistit sabiedribu un koordinét sabiedrisko organizaciju darbibu bérnu tiesibu
aizsardzibas joma un socialas atstumtibas problému mazinasana vai novérSana.
1.3.Instrukcijas pielieto$anas uzdevums ir realizét pakapeniskuma principu darba ar gimeném
un bérniem, kuriem nepiecieSama sociala palidziba un/vai socialie pakalpojumi, un Kuri
pielauj normativo aktu parkapumus, un vinu gimené€m, parkapumu limenisku izskatisanu,
lai psihosocialas un administrativas ietekméSanas metodes biitu atbilstoSas bérna

socialajam vajadzibam, izdaritajam parkapumam un bérna vecumam.

1.4.Smiltenes novada pasvaldibai ir tiesibas slégt Sadarbibas vienoSanos par §is instrukcijas

piem&roSanu izglitibas iestades, kuru dibinatajs nav Smiltenes novada paSvaldiba un
citam ieinteres€tam iestadem (Valsts policija, Probacijas dienests)

2. VISPARIGIE NOTEIKUMI

2.1. Instrukcija “Par Starpinstitucionalo sadarbibu darbam ar gimeni un bérniem”
(turpmak teksta Instrukcija) ir saistoSa sekojosam Smiltenes novada pasvaldibas
struktirvienibam un iestadem:

Smiltenes novada pasvaldibas dibinatajam izglitibas iestadeém;
Smiltenes novada Izglitibas parvaldei;

Smiltenes novada Bérnu un gimenes atbalsta centram;
Smiltenes novada Socialajam dienestam;

Smiltenes novada Pasvaldibas policijai;

Smiltenes novada Administrativajai komisijai;

Smiltenes novada Barintiesai.

visas kopa turpmak sauktas “Starpinstitucionalas sadarbibas iestades”.

3. DARBA ORGANIZACIJA

3.1. Darbs ar Smiltenes novada pasvaldibas administrativa teritorija dzivojoSo gimeni un
bérniem, kuriem nepiecieSama sociala palidziba, kuri ir paklauti socialajam riskam un
gadijumos kad bérni vai jauniesi pielauj normativo aktu parkapumus, tiek organizéts atbilstosi
Sai instrukcija iestradatajam pakapeniskuma principam.

3.2. Katra no “Starpinstitucionalas sadarbibas iestadém”, konstatgjot, ka bérnam nepiecieSama
sociala, psihologiska vai kada cita veida palidziba vai aizsardziba, vai ari bérns izdarijis
vairakkarteéjus parkapumus, kas vargja rasties vina vecaku bezdarbibas, bezatbildibas vai
nolaidibas d€l, var ierosinat lietas izskatiSanu, inform&jot par to attiecigas starpinstitucionalas
sadarbibas iestades. Sim nolikam iestade attiecigi iesniedz materialus, kas apliecina
problémas aktualitati, ka ari nepiecieSamos faktus un pakapeniskuma principa pieméroSanas
(to izskatiSanas procesa) apstiprinoSos materialus, uz kuru pamata var uzsakt lietvedibu
attiecigaja lieta.

3.3. Skolu direktori un pirmsskolas izglitibas iestazu vaditaji atbild par savas iestades
kartibas, kada risina problémsituacijas, noteikumu izstradi, atbilstosi Latvijas Republikas
normativajiem aktiem, ka arT klaSu audzinataju pienakumu izstradi/papildinasanu, paredzot $is
instrukcijas pamatprincipu ievérosanu.

3.4. Smiltenes novada Sociala dienesta (turpmak teksta — Socialais dienests) socialie
darbinieki sniedz socialo palidzibu gimeném un bérniem, sadarbojoties ar skolu pedagogiem.
Inform& policiju un Barintiesu par vardarbibas gadijumiem pret bérniem un faktiem, kad
vecaku bezatbildibas del ir pielauti neattaisnoti skolas kav&jumi u.c. Socialais dienests
apkopo, iekarto un realiz€ socialas korekcijas programmas dalu, kas saistita ar socialajiem



pakalpojumiem un/vai socialo palidzibu, un paral€li sanem gimenes vai jaunie$a socialas
korekcijas programmas dalu no iesaistitajam institlicijam par jaunieSa izglitoSanu, uzraudzibu,
kontroli, audzinasanu likuma paredz&tajos gadijumos.

3.5. Administrativa komisija p&c administrativa parkapuma lietas izskatiSanas sniedz
informaciju Socialajam dienestam par bérniem, kuri izdarijusi normativo aktu parkapumu, un
vinu vecakiem, lai varétu planot preventivo darbu ar bérnu un gimeni.

3.6. Sadarbiba starp Starpinstitucionalas sadarbibas iestadém ir noradita shéma
“STARPINSTUCIONALAS SADARBIBAS SHEMA DARBA AR GIMENEM UN
BERNIEM” pielikums Nr. 1.

4. PIRMAIS POSMS

4.1. Izglitibas iestad@s izdaritos normativo aktu parkapumus vai problémsituacijas fiksé
rakstiski, atbilstosi izglitibas iestades izstradato normativo aktu regul&jumam.

4.2. Audzinatajs par bérnu, kam nepiecieSama sociala palidziba, informé izglitibas iestades
socialo pedagogu vai izglitibas iestades vaditaju, kas sniedz zinojumu Socialajam dienestam.
4.3. Darbu ar bérnu izglitibas iestad€ organizg, ieverojot pakapenibu:

1) Audzinatajs ar bérnu risina izglitibas iestades iecksgjas kartibas noteikumu
parkapumus, problémsituacijas (noformé problémzinojumu rakstiski vai vienojas
ar bérnu atbilstosi bérna vecumam un briedumam);

2) audzinatajs tiekas ar bérna vecakiem (rakstveida noformé& vienoSanos ar
vecakiem);

3) audzinatajs, kopigi ar izglitibas iestades vaditaju (vai vaditaja deligétu personu)
un socialo pedagogu vai psihologu, un bérna vecakiem (rakstveida noformé
s€des protokolu) vienojas par turpmako problémas risinasanas stratégiju.

4) Bérna izglitibas iestades neapmekl&jumu gadijumos izglitibas iestades darbiba
norit saskana ar 2011.gada 1.februara Ministru kabineta noteikumu Nr.89
,Kartiba, kada izglitibas iestade informé izglitojamo vecakus, pasvaldibas vai
valsts iestades, ja izglitojamais bez attaisnojosa iemesla neapmeklé izglitibas
iestadi”. Izglitibas iestade rakstiski inform& Socialo dienestu un Izglitibas
parvaldi par bérna neattaisnotajiem kavéjumiem.

4.4. Izglitibas iestade, atkariba no parkapuma smaguma, izvertgjot bérna parkapumu, vecaku
sadarbibu ar izglitibas iestadi, raksta problémzinojumu atbildigajai institlicijai péc parkapuma
veida (Pielikums Nr.2).

5. OTRAIS POSMS

5.1. Ja problémzinojumu no izglitibas iestades sanem Socialais dienests, socialais darbinieks
darbam ar gimeném ar b&rniem, izverté gimenes situaciju un preciz€ sociala dienesta
meérkgrupas atbilstibu socialo pakalpojumu, palidzibas sanemsSanai:

1) apseko gimeni, sastadot sadzives apstaklu apsekosanas aktu;

2) veic parrunas ar bérnu un vina vecakiem, gimenes locekliem;

3) precize un parbauda iegiito informaciju;

4) sledz vienoSanos par sadarbibu (ja klients atbilst mérka grupai un piekrit sadarbibai);

5) kopigi ar klientu plano sociala atbalsta programmu.

5.2. Socialais dienests apkopo, iekarto un realiz€ b&rna vai jauniesa profilakses lietu. Socialais
dienests plano un organizg socialo darbu, kas saistita ar socialajiem pakalpojumiem un/vai
socialo palidzibu, un paraléli sanem b&rna vai jaunieSa lietas dalu no citam iesaistitajam
institicijam, kas iesaistitas bérna vai jaunieSa izglitoSana, uzraudziba, kontrol€, audzinaSana
likuma paredzetajos gadijumos.



5.3. Gadijumos, kad Socialais dienests konstaté vecaku pienakumu nepildisanu atbilstosi katra
bérna vecumposmam vai ir citi bérnu tiesibu parkapumi, ko nosaka “B@&rnu tiesibu
aizsardzibas likums”, socialie darbinieki inform€ par to PaSvaldibas policiju vai Barintiesu.
5.4. Pasvaldibas policija vai Valsts policija veic ar likumu uzliktas funkcijas, bridinot
vecakus un bérnus, uzsakot administrativo parkapumu procesu un nosiitot tos izskatiSanai un
lémuma pienemsanai uz Administrativo komisiju.
5.5. Administrativa komisija pienem lémumu administrativa parkapuma lieta, péc vajadzibas
pieaicinot séd¢ izglitibas iestazu pedagogus vai socialos pedagogus, un par pienemto lémumu
pazino Socialam dienestam. Gadijumos, kad gimene nav gatava lidzdarboties vai Sociala
dienesta palidziba nav devusi rezultatus, Socialais dienests informé par to Barintiesu.
5.6. Starpinstitucionalas sadarbibas iestades ir tiesigas iesniegt Barintiesa problémzinojumu
un materialu kopijas, kas apstiprina problémas aktualitati, ka arT materialus, kas apliecina
likumparkapumu izdariSanas faktus un pakapeniskuma principa piemérosanu bérna gadijumu
izskatiSanas procesa (parkapuma izskatiSanas procesu un pienemtos 1€mumus). Barintiesa,
izskatot bérna lietu:
1) ierosinot lietu par berna aizgadibas tiesibu partraukSanu vecakam, veic riska
noveértésanu (vecaka lidzatkariba, problémas neatziSana u.tml.), informé vecaku par
sekam un uzdod vinam sadarbiba ar socialo dienestu noteikta termina noverst bérna
attistibai nelabveligos apstaklus. Ja vecaks $aja termina kavejas novérst bérna attistibai
nelabvéligos apstaklus un bérna palik§ana gimeng var radit draudus bérna dzivibai un
veselibai, barintiesa lemj par aizgadibas tiesibu partraukSanu vecakam un b@rna
skirSanu no gimenes;
2) pienemot l€émumu par bérna aizgadibas tiesibu partraukSanu/nepartraukSanu
vecakam un, ja nepiecieSams par turpmako arpusgimenes apriipes formu;
3) aizstavot bérna personiskas intereses attiecibas ar vecakiem, aizbildniem un citam
personam, nosita konsultacijas sanemsSanai pie gimenes arsta, psihologa vai cita
specialista bérnu, ja bérna vecaki vai aizbildnis nepiekrit konsultacijas sanemsanai.
5.7. Jebkura abu mingéto posmu darba gaita var iesaistit Sadarbibas grupu (p& Smiltenes
novada pasvaldibas Sadarbibas grupas bérnu tiesibu aizsardzibas joma nolikuma), kura
koordiné darbu ar bérmu un vina gimeni, ievérojot $aja instrukcija paredz&tos sadarbibas
principus, nosakot atsevisku gadifjumu risinaSanas uzdevumus un katras iestades veicamo
pasakumu apjomu, sniedzot atbalstu un palidzibu bérnam un vina gimenei.
5.8. Kompetences ietvaros sadarbibas iestaddes sniedz informativu atbildi problémas
pieteicgjiestadei, ja pieteicgjiestade noradijusi, ka velas sanemt atbildi. Atbildi var sniegt
jebkada forma, t.sk., e- pasta vai telefoniski, ievérojot katras institiicijas konfidencialitates
robezas.

Domes priekssedétajs Edgars Avotins



Pielikums Nr. 1

STARPINSTITUCIONALAS SADARBIBAS SHEMA DARBA AR GIMENEM UN BERNIEM

apraksts)

Audzinatajs+ vecaki (tikSanas apraksts, sarunas protokols)
Audzinatajs+ vecaki+ izglitibas iestades vaditajs (vai vaditaja deligéta
persona (direktora vietnieks, PII metodikis)+ socialais pedagogs vai
psihologs (sarunas protokols, vieno$anas par turpmako ricibu)

W =

Saskana ar skolas iekSejas kartibas noteikumiem

IZGLITIBAS IESTADES Informacija no sabiedribas un citam iestadem
Audzinatajs + izglitojamais (problémzinojums, vienosanas, tikSanas e Problémzinojums par b&rnu tiesibu parkapumiem

e Telefoniska informacija;
e Rakstisks iesniegums

jautajumus;

enodroSina specialistus péc
nepiecieSamibas;
enodroSina izglitojoSus
pasakumus bérnu tiesibu
aizsardzibas joma.

apstaklu apsekoSanas aktu;
eveic parrunas ar bérnu un vina
vecakiem, gimenes locekliem;
epreciz€ un parbauda iegiito
informaciju;

eslédz vienoSanos par sadarbibu
ekopigi ar klientu plano sociala
atbalsta programmu.

apriipes pienakumu nepildiSanu;
euzsak administrativa parkapuma
procesu par vecaku pienakumu
nepildiSanu;

uzsak administrativo procesu par
arkapumiem, ko izdarijis bérns un
osiita tos izskatiSanai un [émuma
ienemsanai uz Administrativo
komisiju.

administrativa
parkapuma lieta

epar pienemto lémumu
pazino Socialam
dienestam.

1ZGLITIBAS SOCIALAIS DIENESTS VALSTS POLICIJA un/vai | ADMINISTRATIVA | BARINTIESA
PARVALDE PASVALDIBAS POLICIJA KOMISIJA
ekoording skolas kavéjumu  |eapseko gimeni, sastadot sadzives  @bridina vecakus par vecaku epienem I€mumu eizskata berna lietu

epiecnem I€mumu par
aizgadibas tiesibu
partraukSanu/nepartrau
kSanu vecakam

SADARBIBAS GRUPA

Vada un koording katra gadijuma veicamo darbibu planu




Pielikums Nr.2

Ka izglitibas iestades informe un sadarbojas ar citam iestadém par iesaistiSanos izglitojama
problému risinasana

Ja izglitibas iestade ir nove€rojusi vai konstat&jusi problému, ir veikusi darbibas un
pasakumus atbilstosi izglitibas iestades atbalsta personala kompetencém, iesaistot vecakus, bet
situdcija neuzlabojas vai pasliktinas, tad izglitibas iestade inform€ un sadarbojas ar citam
institiicijam veida, kas noteikts §1s kartibas 1., 2., 3.punkta.

1.Gadijumi, kuri risinami, iesaistot socialo dienestu:

Konstatgjumi izglitibas iestade Ja Ne Ja atbilde ir - ja,
kas par to
liecina

Netiek nodroSinata bérna higiéna -
netirs apgerbs, netiri nagi, kermena
smaka, apgerba smaka vai cits.

Netiek nodrosinata bérna veselibas
apripe, tai skaita -apskates pie gimenes
arsta, ieteikumi apmeklI&t konkr&tus
specialistus vai citi

Pastav aizdomas, ka netiek nodro$inats
pilnveértigs bérna uzturs - bérns biezi ir
izsalcis, nav pusdienu naudas vai

cita pazime.

Ir pazimes, kas liecina, ka netiek
nodroS$inats bérna attistibai atbilstoSs
majoklis, vai ir $ada rakstura
informacija

Bérnam netiek nodro$inats vecumam un
sezonai atbilsto$s apgerbs un apavi

Netiek nodroSinati bérna personiskie
macibu materiali - rakstampiederumi,
burtnicas, klades, soma, sporta apgérbs,
apavi vai citas lietas

Ir pazimes, kas liecina, ka iesp&james,
gimeng ir nepietieckami resursi, lai bérns
varétu apmekl&t skolas vai klases
organiz€tos pasakumus

Bérnam ir konfliktgjosas attiecibas ar
vecakiem

Bérns regulari nav izgulgjies

Vecaki neapmekle vecaku sapulces,
neierodas uz individualam sarunam

Vecaki neatzvana, neatbild uz 1szinam
vai e-pastiem 2-3 dienu laika

Vecaki neierodas skola pat tad, ja tiek
aicinati ar oficialu uzaicinajumu, lai
parrunatu radusas griitibas un rastu
problémas risinajumus

Vecaki neizmanto skolas sociala
pedagoga atbalstu (noradit konkréti,




kadi atbalsta veidi ir piedavati)

Vecaki neizmanto skolas psihologa
atbalstu (noradit - ar kadu mérki nosutiti
pie psihologa un kadi ir vecaku
atteikuma iemesli)

Vecaki nepilda vienoSanas, kas panaktas
Grupas sanaksmg vai tiekoties ar skolas
specialistiem

Vecakiem ir pamanami funkcionali,
psihiska vai gariga rakstura veselibas
trauc€jumi, kas norada uz specifisku
saskarsmes nepiecieSamibu, prasmi
sarunaties viegla valoda, izstradajot
savstarpgjo vienosanos - vienkarsi
uztverama valoda un vecakam
Saprotamus un izdaramus uzdevumus

Neattaisnoti stundu kav&jumi

2. Bérna aizsardziba no prettiesiskam darbibam. Gadijumi, par kuriem nekavéjoties
inform@jama policija un/vai barintiesa, pamatojoties uz Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma
51. panta noteikto:

Novérotas pazimes, kas var liecinat par vardarbibu pret bérnu — emocionala
vardarbiba, fiziska vardarbiba, seksuala vardarbiba vai pameSanu novarta (skola,
gimeng vai citur)

Pazimes, kas var liecinat par bérna suicida domam vai méginajumu

3. Gadijumi, par kuriem inform&jama Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija,
pamatojoties uz Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 88. panta noteikto:

Ja parkapumus (fiziska un emocionala vardarbiba pret bérnu) izdarijusas valsts un
pasvaldibu institiiciju amatpersonas vai darbinieki.

4. Gadijumi, kuri risinami izmantojot izglitibas iestades un novada pasvaldibas Izglitibas
parvaldes resursus:

Probléma, kas konstatéta izglitibas iestadg, tai skaita - veselibas trauc€jumi,
intelektuala attistiba, gariga veseliba. Problémas, kas rada griitibas bernam
ieklauties skolas vide.

Bérnam ir griitibas saskarsmeé ar klases biedriem, citiem skoléniem, skolotajiem
vai personalu

Bérniem ir griitibas macibas

Bérnam ir griitibas ieverot skolas iek$&jas kartibas noteikumus

Bérnam ir nepiecieSama individualizéta pieeja vairak, ka citiem

Bérnam ir diagnosticéti veselibas traucgjumi, kas norada uz vajadzibu
izmantot konkrétas pedagogiskas prasmes vai pieejas saskarsmgé ar
bérnu

Neattaisnoti stundu kavéjumi




